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1 2023/08 2024/03 0年8ヶ月 メーカー 端末移行支援(VDI→セキュアFAT)

セキュアFATマスタイメージ作成

WindowsPCキッティング作業

運用手順書作成

○ ○ ○ ○

2 2022/04 2022/09 0年6ヶ月 情報通信 ヘルプデスク二次受け対応(メール関連)

メールサーバ機能追加・変更作業

AADC移行設計書作成

○ ○ ○ ○

3 2021/01 2022/03 1年3ヶ月 情報通信 メールサーバ移行(オンプレ→オンライン)

Exchangeパラメータシート作成

試験仕様書作成、試験実施

ヘルプデスク二次受け対応(M365関連)

○ ○ ○ ○

4 2019/11 2021/01 1年3ヶ月 証券 メールサーバ移行(オンプレ→オンライン)

移行作業実施

移行後QA対応、ベンダ問合せ

○ ○ ○

5 2019/07 2019/10 0年4ヶ月 銀行 ジョブ変更に伴う試験項目書作成

試験実施

〇 〇

6 2017/11 2019/05 1年7ヶ月 監査法人 社内VDI運用保守

VDI割り当て、マスタ更新作業

社内ヘルプデスク二次受け対応

ポータルサイトFAQ作成支援

〇 〇

7 2016/12 2017/09 0年10ヶ月 情報通信 クラウド基盤維持保守

週次ジョブ実行、エラー調査

Web会議システム構築支援

〇 〇 〇 〇

8 2016/04 2016/11 0年8ヶ月 保険 DRサイト構築支援

基本・詳細設計書作成

サーバ試験実施

運用手順書作成

〇 〇 〇 〇

9 2015/08 2015/11 0年4ヶ月 保険 アプリケーション更改向けサーバ構築

サーバパフォーマンス試験

〇 〇

10 2014/11 2015/07 0年9ヶ月 銀行 非機能方式設計支援

ジョブ開発ツールテスト

開発者向け説明資料作成

開発者向け説明会実施

Windowsサーバエラー調査

〇 〇

11 2012/11 2013/12 1年2ヶ月 銀行 アプリケーション仮想化基盤構築

基本・詳細設計書作成

試験仕様書作成、試験実施

サーバ障害対応、調査

運用手順書作成

〇 〇 〇 〇 〇

最終学歴

I.M

JP1

XenDesktop、XenApp

Windows 2008

Windows 2008

自社ツール

JP1

フリガナ

氏  　名

最寄り駅

Exchange Online

AADC

Windows 2016、2019

Exchange Online

ESX、VMWare

Windows 2012R2、2016

XenDesktop、XenApp

Windows 2012R2

MCTS 2008 Active Directory

CompTIA A+

CCNA

日商簿記2級

Exchange Online

Teams、OneDrive

Windows 2016、2019

JP1

Windows2016

ServiceNow

yammer

Citrix、VMware

Windows 2012R2、2016

千手

Hyper-V

アイシーキューブ

Windows2012R2

資格

千代田線　代々木上原駅

県立高等学校（1991年卒）

Windows11 23h2

環境
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最終学歴

I.M

フリガナ

氏  　名

最寄り駅

MCTS 2008 Active Directory

CompTIA A+

CCNA

日商簿記2級

資格

千代田線　代々木上原駅

県立高等学校（1991年卒）

環境

12 2011/11 2012/10 1年0ヶ月 証券 シンクライアント基盤構築

基本・詳細設計書作成

試験仕様書作成、試験実施

ヘルプデスク二次受け対応

〇 〇 〇 〇 〇

13 2011/01 2011/10 0年10ヶ月 証券 システム移行支援

パラメータシート作成

検証環境構築・動作検証

〇 〇 〇

14 2009/01 2010/12 2年0ヶ月 証券 監視サーバ更改支援

基本・詳細設計書作成

試験仕様書作成、試験実施

ベンダ問合せ

〇 〇 〇 〇

15 2007/11 2008/12 1年2ヶ月 情報通信 社内ヘルプデスク業務

ユーザーサポート一次受け対応

WindowsPCキッティング

リモート・オンサイト障害対応

〇

16 2006/07 2007/09 1年3ヶ月 情報通信 通話録音装置構築支援

顧客サイト録音装置構築、動作検証

月次保守作業、ベンダ問合せ

〇 〇 〇

17 2005/07 2006/06 1年0ヶ月 情報通信 教育事業部運営

新入社員向け研修・テキスト作成

〇

18 2000/02 2005/06 5年5ヶ月 メーカー 社内ヘルプデスク業務

ユーザーサポート、動作検証

経理事務業務

〇 〇

備考

自社ツール

Windows 2003、XP

NiceLog

Windows 2000、2003

JP1

XenDesktop、XenApp

Windows 2008

SCVMM

Hyper-V

Windows 2008

JP1

ARCserve

AD、MSFC

Windows 2003、2008

Windows 2000、2003

Ciscoスイッチ

自社ツール

Windows 2000、2003
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